REGULAMIN SKLEPU INTERNETOWEGO

1. Informacje ogodlne

Sklep internetowy dziatajgcy pod adresem https://naszlaku.gminakoscielisko.pl/pamiatki (dalej: Sklep) jest wtasnoscig GMINNEGO
OSRODKA KULTURY REGIONALNEJ KOSCIELISKO ul. Nedzy-Kubirica 76, 34-511 Koscielisko.

2. Przyjmowanie zamoéwienia

Sktadanie zamowien mozliwe jest 24 h/dobe. Sklep zastrzega sobie mozliwos¢ chwilowego zawieszenia funkcjonalnosci Sklepu dla
celéw konserwacyjnych lub aktualizacji danych.

Po ztozeniu zamdwienia e-mailem, Kupujacy wptaca wtasciwg dla zamowienie kwote na rachunek 46 8821 0009 0000 0003

5480 0001, Bank PBS w Zakopanem, GMINNY OSRODEK KULTURY REGIONALNEJ KOSCIELISKO ul. Nedzy-Kubinca 76,
34-511 Koscielisko). Realizacja zamdwienie nastepuje niezwtocznie po zarejestrowaniu przelewu na rachunku bankowym.

Sklep zastrzega sobie mozliwos¢ telefonicznego potwierdzenia przyjecia zamdwienia oraz telefonicznej weryfikacji danych
kupujgcego / odbiorcy przesytki. Sklep zastrzega sobie mozliwos¢ anulowania zamdwienia w przypadku braku mozliwo$ci kontaktu
Z zamawiajgcym.

3. Zmiana lub anulowanie zamdéwienia

Zmiana lub anulowanie zamdwienia mozliwa jest do chwili wystania zamoéwienia. Wprowadzenie zmian w zaméwieniu mozliwe jest
poprzez kontakt z CIT Koscielisko - telefonicznie: 660 554 107 lub e-mailem: centrumturystyki@gminakoscielisko.pl

4. Polityka cenowa

Wszystkie ceny w Sklepie podane sg w ztotych polskich. Ceny znajdujace sie przy oferowanych produktach w chwili sktadania
zamowienia sg wigzgce i ostateczne. Ceny produktow nie zawierajg kosztéw przesyiki.

5. Faktury

Faktura wystawiana na zyczenie kupujgcego i wysytana wraz z przesytka.
6. Czas dostawy

Zamowienia realizowane sg w terminie od 1 do 14 dni roboczych.

Wysytki realizowane sg za posrednictwem (Furgonetki/ Kurier DHL).

7. Koszt dostawy

Koszt dostawy uzalezniony jest od gabarytéw zamowienia i wynoszg (ceny brutto)
(do 5 kg: 15,85 zt, od 5 do 10 kg: 16,84 zt, od 10 do 20 kg: 18,44 zt, od 20 do 31.5 kg: 20,16 zt, od 31.5 do 50 kg: 70,10 zt).

8. Formy ptatnosci
Wymagany przelew bankowy przed realizacjg zamdwienia.
9. Zwroty i reklamacje

Zwrotu towaru bez podania przyczyny mozna dokonac¢ w ciggu 14 dni od daty odebrania przesytki. Prawo zwrotu przystuguje
osobie posiadajgcej status Konsumenta, w rozumieniu Ustawy o ochronie praw konsumentéw. Prawo zwrotu nie przystuguje
jednak w przypadku swiadczen, kitdre z uwagi na ich charakter nie moga zosta¢ zwrécone (zgodnie z art. 10 ust. 3 Ustawy o
ochronie praw konsumentéw). Przyjmuje sie, iz w przypadku pobrania ebooka, prawo odstgpienia od umowy w warunkach wyzej
opisanych nie przystuguije.

Zwracany towar nie moze by¢ uzywany i pozbawiony fabrycznego opakowania lub w zaden inny sposob zniszczony. Zwrot towaru
nastepuje na koszt Kupujgcego.

Sprzedawca ma obowigzek niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 14 dni od dnia otrzymania oswiadczenia Klienta o odstgpieniu
od Umowy sprzedazy, zwréci¢ mu wszystkie dokonane przez niego ptatnosci, bez kosztu dostawy. Sprzedawca moze wstrzymac
sie ze zwrotem pfatnosci otrzymanych od Klienta do chwili otrzymania z powrotem Towaru lub dostarczenia przez Klienta dowodu
odestania Towaru, w zaleznosci od tego, ktére zdarzenie nastgpi wczesnie;j.

Reklamacje towaréw uszkodzonych rozpatrywane sg przez: (Centrum Informac;ji Turystycznej, ul. Nedzy - Kubinca 136, 34-511
Koscielisko).

10. Ochrona danych osobowych

"Administratorem danych osobowych przetwarzanych w ramach prowadzonego Sklepu jest Stowarzyszenia Lokalna Organizacja
Turystyczna Gminy Koscielisko z siedzibg w Koscielisku, Nedzy-Kubinca 136. Dane osobowe sg przetwarzane i chronione zgodnie
z rozporzgdzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0sob fizycznych
w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych)(Dz.Urz. UE L 2016, Nr 119, s. 1), dalej: RODO, ustawy z dnia 10 maja 2018
r. o ochronie danych osobowych (Dz.U. z 2018 r., poz. 1000), dalej: UODO, a takze innymi aktami normatywnymi prawa
krajowego oraz Unii Europejskiej. Dane osobowe zbierane sg jedynie w celu rejestracji konta na stronie internetowej Sklepu i
realizacji zamoéwienia oraz realizacji praw i obowigzkéw administratora zwigzanych z zaméwieniem. Usuniecie konta na stronie



internetowej Sklepu i zwigzanych z nim danych osobowych jest mozliwe po uprzednim kontakcie z administratorem za
posrednictwem adresu e-mail: centrumturystyki@gminakoscielisko.pl.

11. Zmiana regulaminu

Sklep zastrzega sobie prawo do zmiany tresci niniejszego regulaminu bez uprzedzenia.



